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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Beschouwing
De Rijksoverheid heeft eisen in de Wet kinderopvang opgesteld waaraan kinderopvangorganisaties

zich moeten houden.

Het inspectierapport geeft per geinspecteerd onderdeel een omschrijving van de observaties en
bevindingen tijdens het inspectiebezoek. De getoetste items kunnen per inspectie verschillen. Op
de laatste pagina’s van het rapport staat een overzicht van alle getoetste inspectie-items.

Voor een uitgebreide uitleg over het inspectieproces en de verantwoordelijkheden voor het toezicht
en de handhaving op de kwaliteit, verwijzen wij naar www.rijksoverheid.nl.

De locatie

Buitenschoolse opvang (BSO) Bijls Buiten is een particuliere agrarische opvang gevestigd op een
boerderij in de plaats Bergen. De houder, bestaande uit 2 personen en tevens werkzaam als
beroepskrachten, hebben verschillende dieren zoals konijnen, schapen en paarden. Verder is er
een moestuin, boomgaard, voetbalveld, zand- en waterplaats, trampoline en een hooischuur
aanwezig. Opvang wordt geboden in 2 basisgroepen aan kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar.
BSO Bijls Buiten is in het Landelijk Register Kinderopvang (LRK) geregistreerd met 30
kindplaatsen.

Inspectiegeschiedenis
Het LRK geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier volgt een overzicht van de
meest recente onderzoeken:

e In februari 2022 heeft een jaarlijks onderzoek plaatsgevonden. Aan de getoetste voorwaarden
werd voldaan.

e In maart 2023 heeft een jaarlijks onderzoek plaatsgevonden. Aan de getoetste voorwaarden
werd voldaan.

e In oktober 2024 heeft een jaarlijks onderzoek plaatsgevonden. Aan de getoetste voorwaarden
werd voldaan.

De inspectierapporten zijn in te zien op www.landelijkregisterkinderopvang.nl.

Het onderzoek

Tijdens dit onderzoek heeft de toezichthouder gesprekken gevoerd met de beroepskrachten en de
houders. Ook hebben observaties van de praktijk plaatsgevonden. Verder zijn de nodige
documenten beoordeeld. De bevindingen zijn besproken met de beroepskrachten en de houders.

Conclusie
Aan de getoetste voorwaarden is voldaan.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Pedagogisch beleid

Tijdens dit onderzoek is beoordeeld of deze locatie beschikt over een pedagogisch beleidsplan en of
deze inhoudelijk aan de voorwaarden voldoet. Daarnaast is beoordeeld of de houder van de locatie
er zorg voor draagt dat in de opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.

De BSO beschikt over een pedagogisch beleidsplan. Hierin staat de vertaalslag van de
overkoepelende visie naar de praktijk van de opvang.

De volgende eisen die betrekking hebben op deze BSO zijn beschreven in het pedagogisch
beleidsplan:

e De wijze waarop invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang

e De wijze waarop bijzonderheden in de ontwikkeling worden gesignaleerd en doorverwijzing
plaatsvindt

e De wijze waarop aan het kind en de ouders bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de
mentor van het kind is en hoe de mentor verkregen informatie met betrekking tot de
ontwikkeling bespreekt

e De werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen en de wijze waarop
door de personele inzet wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio

e De wijze waarop kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep

e De overwegingen van de houder met betrekking tot de verhouding tussen het minimaal aantal
in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.
Met daarbij de verdeling van het aantal beroepskrachten over de verschillende basisgroepen,
de behoeften van het kind, de vormgeving van de basisgroepen en de stabiliteit van de opvang

e De kaders waarbinnen voor ten hoogste 3 uren per dag verantwoord kan worden afgeweken
van de benodigde personele inzet

e Activiteiten waarbij kinderen hun basisgroep verlaten

e Het gebruik van extra dagdelen

De uitgangspunten van het pedagogisch beleidsplan worden onder de aandacht gebracht bij de
beroepskrachten door middel van onder andere teamoverleggen en feedback van de pedagogisch
beleidsmedewerker/coach en de houders.

Tijdens het inspectiebezoek is een observatie uitgevoerd en heeft de toezichthouder vragen gesteld
omtrent het handelen in de praktijk conform het pedagogisch beleidsplan. De houder draagt er
zorg voor dat hiernaar gehandeld wordt.

Aan de getoetste voorwaarden is voldaan.

Pedagogische praktijk

Tijdens dit onderzoek is beoordeeld of de houder zorgdraagt voor verantwoorde opvang. Hierbij
dient de houder rekening te houden met de ontwikkelingsfase waarin kinderen zich bevinden en de
pedagogische basisdoelen van professor J.M.A. Riksen-Walraven, namelijk:

e Bieden van emotionele veiligheid
e Stimuleren van persoonlijke competenties
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e Bevorderen van sociale competenties
e Overdragen van waarden en hormen

Voor de beoordeling van het bieden van verantwoorde kinderopvang is het openbare
‘veldinstrument observatie pedagogische praktijk kindercentra’ gebruikt. Indicatoren uit dit
veldinstrument worden cursief weergegeven.

De observatie heeft plaatsgevonden in de ochtend tijdens een drinkmoment, een moment van vrij
spel en het buitenspelen.

Indicator:

De beroepskrachten geven passende steun bij het ontdekken en verrijken van spelmogelijkheden.
Zij verwoorden wat er gebeurt en bieden nieuwe kansen voor vervolgspel. Zij maken soms even
deel uit van de spelsituatie, waarbij de regie bij de kinderen blijft.

Praktijkvoorbeeld:

Een zogenoemde ‘Formule 1 racebaan’ wordt gecreéerd in de buitenruimte. De kinderen komen zelf
met dit initiatief en een beroepskracht faciliteert de kinderen door het aanbieden van een rol
afzetlint. Een kind spant een stuk afzetlint tussen een voetbaldoel en een paal. Vervolgens lopen
vijf jongens en de beroepskracht over de buitenruimte en overleggen met elkaar welke delen
afgezet moeten worden voor de racebaan. De kinderen geven aan dat een bepaald stuk van de
buitenruimte ook afgezet moet worden, waarop de beroepskracht de rol afzetlint aan een kind
geeft en vraagt: “Span jij het lint tussen de kippenschuur en het hek, X?"” Het kind knikt
instemmend met het hoofd en pakt de rol met afzetlint aan van de beroepskracht. Een ander kind
komt vervolgens helpen bij het knopen van het afzetlint. Wanneer op een ander moment een kind
vastloopt bij het strak spannen van het afzetlint, vraagt het kind om hulp bij de beroepskracht.

De beroepskracht helpt het kind. De kinderen hebben de regie bij het creéren van de racebaan en
uit de observatie blijkt dat de beroepskracht ondersteunt waar nodig is. Wanneer de racebaan af is,
pakken de kinderen verschillende skelters die beschikbaar zijn en er volgt vervolgens een
racewedstrijd.

Indicator:

De beroepskrachten moedigen gesprekken tussen henzelf en de kinderen, en tussen kinderen
onderling aan, door zowel luisteren als praten. Beroepskracht en kind dragen beiden bij aan de
inhoud en voortgang van het gesprek. Als er iets gebeurt, is dit aanleiding voor een gesprek met
individuele kinderen, in een klein groepje of met de hele groep.

Praktijkvoorbeeld:

Een beroepskracht vertelt aan de kinderen dat een ijsvogel is gespot in de vijver naast de
buitenruimte en vraagt welke kinderen mee willen lopen voor het spotten van deze ijsvogel.

Zeven kinderen geven aan mee te willen lopen. Onderweg worden gesprekken gevoerd met en
tussen de kinderen over verschillende vogelsoorten. Zo vertelt een kind dat een kolibrie achteruit
kan vliegen en welke kleuren een ijsvogel heeft. De beroepskracht springt hierop in door vragen te
stellen aan het kind. Ook wordt aan een ander kind gevraagd of het kind wist dat de kolibrie
achteruit kan vliegen. De kinderen wisselen onderling informatie uit. Wanneer langs het water
wordt gelopen zoeken de kinderen de ijsvogel. Ook laat de beroepskracht zien waar de ijsvogel zijn
nest heeft gebouwd. Wanneer via de boomgaard langs het weiland wordt gelopen stopt een kind,
wijst het naar een paal in het water en zegt: “Kijk, daar zit de ijsvogel!” De kinderen en
beroepskracht stoppen met lopen en kijken naar de paal. Kort wordt getwijfeld of het de ijsvogel is,
omdat de vogel in de verte zit. Wanneer de vogel wegvliegt wordt duidelijk dat het de ijsvogel is
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door de blauwe en oranje veren. De kinderen lachen en enkele kinderen springen op en neer van
opwinding. Op de terugweg praten de kinderen met elkaar over de ijsvogel.

Bovenstaande betreft slechts enkele voorbeelden van verschillende observaties.
Aan de getoetste voorwaarde is voldaan.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie (Binnen- en buitenruimte en van de (pedagogische) praktijk)
e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch beleidsplan (BSO Bijls Buiten, juli 2024)
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Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Iedereen die woont of werkt op een plek waar kinderen worden opgevangen, moet zich registreren
in het Personenregister kinderopvang (PRK). Dat kan alleen met een geldige Verklaring omtrent
het Gedrag (VOG).

Gebleken is dat personen die structureel werkzaam zijn op de locatie en personen die vanuit hun
functie toegang hebben tot informatie over de kinderen zijn ingeschreven in het PRK.

De houders dragen zorg voor de koppeling in het PRK, inclusief hunzelf. Personen die in dienst
treden vangen de werkzaamheden aan nadat de koppeling met de houders is voltooid.

Aan de getoetste voorwaarden is voldaan.

Opleidingseisen

Elke beroepskracht en pedagogisch beleidsmedewerker/coach dient een geldig diploma te hebben,
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen CAO. Bovendien moet men om te kunnen
werken als beroepskracht vanaf 1 januari 2025 voldoen aan de taaleis IKK.

De beroepskwalificaties van de beroepskrachten zijn steekproefsgewijs beoordeeld en voldoen aan
de eisen. De beroepskrachten voldoen aan de taaleis IKK.

De kwalificaties van de externe pedagogisch beleidsmedewerker/coach, die wordt ingezet door de
houders is beoordeeld en voldoet aan de eisen.

Aan de getoetste voorwaarden is voldaan.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers

Een houder dient een pedagogisch beleidsmedewerker/coach in te zetten ten behoeve van de
totstandkoming en implementatie van pedagogische beleidsvoornemens en het coachen van
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden. Deze taken kunnen in één functie
verenigd zijn.

De in te zetten uren zijn afhankelijk van het aantal kindercentra en fte beroepskrachten en zijn
vastgelegd in rekenregels. Door middel van een rekentool kan een verdeling worden bepaald.

De houders hebben de inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker/coach schriftelijk vastgelegd.
De houders geven de verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching kan
ontvangen. Uit gesprekken met de beroepskrachten en één van de houders is gebleken dat de
beroepskrachten jaarlijks coaching hebben ontvangen in 2024.

Aan de getoetste voorwaarden is voldaan.
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Gebruikte bronnen

e Gesprek houder

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie (Binnen- en buitenruimte en van de (pedagogische) praktijk)
e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s) (en coach)
e Bewijs 2f taalniveau beroepskracht(en)

. Personenregister Kinderopvang

e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken

e Personeelsrooster (15 juli tot en met 29 juli 2025)

e Coachingsplan Bijls Buiten (2025)

e Verantwoording coachingsuren Bijls Buiten (2025)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde buitenschoolse opvang, bedoeld in
artikel 11 van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind met de ouders bespreekt en de
wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de mentor is
van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de overwegingen van
de houder met betrekking tot de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.

De houder gaat daarbij in ieder geval in op de verdeling van het aantal beroepskrachten over de
verschillende basisgroepen, de behoeften van het kind, de vormgeving van de basisgroepen en de
stabiliteit van de opvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder f Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal
beroepskrachten wordt ingezet.

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten.
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(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van buitenschoolse opvang gedurende extra dagdelen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)
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Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende
opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art
9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 2 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 4
Regeling Wet kinderopvang)

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en
implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal
aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport

Hoor en wederhoor

Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: Bijls Buiten
: 30

: BSO Bijls Buiten

: Oudtburghweg 5

: 1862 PX Bergen (NH)
: www.bsobijlsbuiten.nl
: 37151608

:Ja

: GGD Hollands Noorden
: Postbus 9276

: 1800 GG Alkmaar

: 088-0100549

: Mevrouw. S Boerhoop

: Bergen (NH)
: Postbus 175
: 1860 AD BERGEN NH

: 29-07-2025
: 06-08-2025
: 25-08-2025
: 25-08-2025
: 25-08-2025
: 27-08-2025
: 27-08-2025

: 28-08-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Wij zijn verheugd dat onze BSO wederom aan de getoetste voorwaarden heeft voldaan. Wij kijken
terug op een prettig verlopen inspectie. In de beschrijvingen van de praktijkvoorbeelden lezen wij
het enthousiasme van de kinderen over onze BSO terug. Voldoen aan de voorwaarden is goed,
maar hier lezen we ook dat onze pedagogisch professionals, die allen al vele jaren bij ons werken,
enthousiast zijn over onze pedagogische werkwijze en hiernaar handelen. De extra mogelijkheden
die wij kunnen bieden met onze locatie in de natuur met veel buitenspeelruimte en de meerwaarde
van onze ervaren en goed getrainde medewerkers, zijn 2 belangrijke pijlers onder onze BSO waar
wij trots op zijn. Het doet ons goed dat dit waargenomen en beschreven wordt in het rapport.

Namens de houders van BSO Bijls Buiten.
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